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Bakgrund

Konsumentverket har sedan juli 2013 tillsyn 6ver informationsbestammelserna
i 4 kap. 16 och 20 88 samt 5 a kap. 24 § lagen om véardepappersfonder (LVF).
Detta innebar att det &r Konsumentverkets uppdrag att sakerstélla att dessa
bestammelser f6ljs. Med anledning av detta beslutade Konsumentverket att
under 2014 inleda en granskning av efterlevnaden av namnda bestammelser.
Granskningen har omfattat 40 bolag! som ombads inkomma med
marknadsforingsmaterial for perioden den 1 januari 2014 till och med den 24
april 2014. Forfragan avsag all marknadsféring som riktats till sdval nya som
befintliga kunder t.ex. marknadsforing i tidningar och annan press, pa internet,
i tv, pa radio, pa affischer, manadsbrev, informationsbroschyrer och kundbrev.

Avgransningar

Granskningen har enbart fokuserat pa informationsbestammelserna i LVF.
Detta innebar att det inte har skett ndgon granskning av om marknadsféringen
i Ovrigt foljer de bestdammelser som finns fér marknadsféring av fonder i
exempelvis Konsumentverkets dverenskommelse med Fondbolagens Forening
om regler for marknadsféring av fonder och marknadsforingslagen (2008:486)
generellt. I eventuella tillsynsdrenden kan andra brister dock komma att
papekas for att uppmarksamma bolagen pa dessa. Konsumentverket har enbart
granskat det inskickade materialet vilket innebar att bolagens webbplatser inte
har granskats.
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Rattslig reglering

Av 4 kap. 16 § LVF framgar att i informationsbroschyrer och i allt 6vrigt
marknadsforingsmaterial avseende fonden ska féljande uppgifter anges pa en
framtradande plats:

1. fondens placeringsinriktning, for det fall medel i fonden placeras i
andra tillgangar an overlatbara vardepapper och
penningmarknadsinstrument eller om fonden &r en indexfond enligt 5
kap. 7 §,

2. om fondens varde kan variera kraftigt pa grund av fondens
sammansattning och de forvaltningsmetoder fondbolaget anvander sig
av, och

3. om fonden har tillstand enligt 5 kap. 8 §, de emittenter eller garanter
som gett ut eller garanterar sddana skuldférbindelser som fondmedlen
till mer @n 35 procent av fondens varde placeras i eller avses att
placeras i.

Om fonden ar en specialfond, ska detta framgé av informationsbroschyren och
allt évrigt marknadsféringsmaterial avseende fonden.

Av 4 kap. 20 § LVF framgar att informationsbroschyren, faktabladet, den
senaste arsberattelsen och, i forekommande fall, den halvarsredogérelse som
publicerats darefter ska pa begaran kostnadsfritt tillhandahallas den som avser
att kopa andelar i en investeringsfond. Denne ska, med undantag for de fall
som avses i 8 kap. 22 a § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, aven
utan begaran tillhandahallas faktabladet i god tid innan avtalet ingas. Om
fondbolaget genom marknadsféring erbjuder allméanheten att kdpa andelar i en
investeringsfond, ska det av erbjudandet framga att det finns ett faktablad och
en informationsbroschyr och var dessa finns att tillgd. Om information som
anges i 16 och 16 a 88, 5 a kap. 24 § samt andra stycket denna paragraf inte
lamnas, ska aven marknadsforingslagen (MFL) tillampas, med undantag av
bestammelserna i 29 — 36 §8 om marknadsstérningsavgift. Sddan information
ska anses vara vasentlig enligt 10 § 3 st. den lagen.

Enligt 5 a kap. 24 § LVF ska det i allt marknadsféringsmaterial avseende
matarfonden anges att fondmedIen till minst 85 procent av fondens vérde
placeras i andelar i en mottagarfond.

Enligt 10 § 3 st. MFL framgar att en naringsidkare inte far utelamna vasentlig
information i marknadsféringen av sin egen eller nagon annans
naringsverksamhet. Med vilseledande utelamnande avses dven sadana fall nar
den vasentliga informationen ges pa ett oklart, obegripligt, tvetydigt eller annat
olampligt satt.

Marknadsforing som &r vilseledande enligt 10 § &r, enligt 8 § MFL, att anse som
otillborlig om den paverkar eller sannolikt paverkar mottagarens formaga att
fatta ett valgrundat affarsbeslut.
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En néaringsidkare vars marknadsforing ar otillborlig far, enligt 23 MFL,
forbjudas att fortsatta med denna eller med nagon liknande atgard. En
naringsidkare som vid sin marknadsforing later bli att Iamna vasentlig
information far, enligt 24 8 MFL, &laggas att lamna saddan information. Ett
forbud enligt 23 § eller ett laggande enligt 24 § ska, enligt 28 § MFL, forenas
med vite.

Resultat

Efter granskningen kan konstateras att brister i marknadsféringen har
uppmarksammats hos merparten av de granskade bolagen. Bristerna ror
nastan uteslutande att information utlamnas om att det finns ett faktablad och
en informationsbroschyr och var dessa finns att tillga eller att denna
information ar bristfallig. De flesta bolagen verkar vara medvetna om de krav
som finns pa information i LVF och i granskningen har inte uppmarksammats
nagot bolag som helt later bli att lamna foreskriven information.
Konsumentverket har vid tidigare granskningar av fondmarknadsféring (se
t.ex. rapporten "Béasta fonden? En granskning av fondmarknadsféring, 2011:6),
konstaterat att manga bolag har svart att avgora vad som &r att betrakta som
marknadsforing. Efter denna granskning kan Konsumentverket konstatera att
problemet tycks besta da de kanaler dar informationen utelamnats ofta ar
sadana som kanske inte traditionellt uppfattas som marknadsforing t.ex.
kundbrev och kundtidningar. Information som ldmnas via dessa kanaler ar
dock marknadsforing enligt definitionen i 3 § MFL2

Att information utelamnas helt férekommer oftast i olika typer av brev som
skickas till konsumenter (t.ex. manadsbrev, nyhetsbrev och kundbrev). Halften
av bolagen hade i brev till konsument uteldmnat information i enlighet med
LVP, vilket Konsumentverket ser allvarligt pa. Det kan dven konstateras att en
fjardedel av alla bolag utelamnat informationen i nagon form av annons.

Att informationen lamnas pa ett bristfalligt satt, t.ex. genom att den placeras
langst bak i en broschyr eller i sidfoten i mindre typsnitt an 6vrig text och
ibland &ven i en farg som ar svar for konsumenten att uppfatta, forekommer
oftast i olika typer av broschyrer. Ibland férekommer det dven att bara delar av
den foreskrivna informationen lamnas.

Nér det galler kraven pa att bolagen exempelvis ska informera om att fondens
varde kan variera kraftigt pa grund av sammanséattning och forvaltningsmetod
eller att fondmedlen till minst 85 procent av fondens vérde placeras i andelar i

2 Med marknadsforing avses reklam och andra atgarder i naringsverksamhet som
ar agnade att framja avsattningen av och tillgangen till produkter. Detta inbegripet
en naringsidkares handlande, underlatenhet eller ndgon annan atgard eller
beteende i dvrigt fore, under eller efter férsaljning eller leverans av produkter till
konsumenter eller naringsidkare.
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en mottagarfond i de fall fonden ar en matarfond, har endast enstaka brister
uppmarksammats.

Slutsatser

Da resultatet av granskningen visar att det finns en rad brister i
marknadsforingen av fonder med utgangspunkt i informationsbestammelserna
i LVF kommer Konsumentverket att inleda tillsynsarenden mot de bolag dar
brister i marknadsféringen har kunnat konstateras. Detta for att sékerstélla att
konsumenterna framover far den information de har ratt till och behover for att
kunna fatta valgrundade affarsbeslut.
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